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の
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生
活
雑
貨
の
品
質
支
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安
全
リ
ス
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チ
ェ
ッ
ク
重
視

事
故
対
応
や
リ
コ
ー
ル
情
報
ま
で
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サ
ス
テ
ナ
ブ
ル
支
援

サ
ス
テ
ナ
ブ
ル
支
援

Ｅ
Ｓ
Ｇ
で
高
度
な
専
門
性

事
業
戦
略
と
密
接
に
結
ぶ
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技術力・情報力を発信
「アパレル塾NEO」スタート

教育支援教育支援

ボ
ー
ケ
ン
品
質
評
価
機
構
の
品
質
支
援
事
業
本
部

は
、
2
0
2
2
年
4
月
の
発
足
以
来
、
品
質
支
援
、

サ
ス
テ
ナ
ブ
ル
支
援
、
教
育
支
援
の
各
業
務
に
取
り

組
ん
で
き
た
。
従
来
型
の
品
質
試
験
機
関
か
ら
、「
品

質
保
証
パ
ー
ト
ナ
ー
」
へ
の
進
化
が
加
速
す
る
。
そ

の
一
翼
を
担
う
品
質
支
援
事
業
本
部
の
取
り
組
み
が

充
実
す
る
。

品
質
支
援
業
務
は
、
品
質

管
理
の
基
本
と
な
る
品
質
基

準
書
の
作
成
・
管
理
を
サ
ポ

ー
ト
す
る
ほ
か
、
商
品
リ
ス

ク
チ
ェ
ッ
ク
、
品
質
表
示
の

確
認
な
ど
も
法
令
確
認
ま
で

含
め
て
助
言
す
る
。
工
場
で

の
品
質
管
理
監
査
（
工
場
Ｑ

Ｃ
監
査
）
の
支
援
と
改
善
の

た
め
の
生
産
技
術
コ
ン
サ
ル

テ
ィ
ン
グ
も
行
う
。

近
年
、
品
質
や
機
能
に
関

す
る
国
際
標
準
規
格
（
Ｉ
Ｓ

Ｏ
）
や
日
本
産
業
規
格
（
Ｊ

Ｉ
Ｓ
）
の
改
定
、
新
規
発
行

も
多
く
、
景
品
表
示
法
な
ど

表
示
に
関
す
る
法
令
の
改
正

や
運
用
厳
格
化
も
多
い
。
こ

の
た
め
、
原
料
や
縫
製
リ
ス

ク
の
洗
い
出
し
だ
け
で
な

く
、
法
規
制
や
試
験
提
案
も

含
め
た
サ
ン
プ
ル
チ
ェ
ッ
ク

や
表
示
作
成
な
ど
を
実
施
し

た
。工

場
Ｑ
Ｃ
監
査
サ
ポ
ー
ト

も
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
禍

に
よ
る
行
動
制
限
が
解
除
さ

れ
、
実
地
で
の
監
査
と
オ
ン

ラ
イ
ン
監
査
を
組
み
合
わ
せ

た
取
り
組
み
が
拡
大
す
る
。

オ
ン
ラ
イ
ン
監
査
は
依
頼
企

業
の
社
内
教
育
の
一
環
と
し

て
も
利
用
さ
れ
る
ケ
ー
ス
が

増
え
て
い
る
。
ま
た
、
オ
ン

ラ
イ
ン
を
含
め
て
検
品
工
場

と
協
業
し
、
サ
ン
プ
ル
チ
ェ

ッ
ク
か
ら
検
品
ま
で
連
動
し

た
品
質
管
理
を
サ
ポ
ー
ト
し

て
い
る
。
監
査
結
果
や
検
品

デ
ー
タ
分
析
に
よ
る
コ
ン
サ

ル
テ
ィ
ン
グ
業
務
な
ど
の
精

度
向
上
に
も
努
め
た
。

こ
う
し
た
取
り
組
み
に
よ

っ
て
技
術
力
の
蓄
積
も
進

む
。
今
後
は
ア
パ
レ
ル
や
商

社
、
縫
製
工
場
な
ど
各
工
程

の
担
当
者
が
知
識
を
持
ち
、

自
社
で
品
質
を
担
保
で
き
る

体
制
構
築
を
進
め
、
そ
の
た

め
の
人
材
を
育
成
す
る
ス
テ

ー
ジ
に
入
り
つ
つ
あ
る
。
サ

プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
全
体
の
品

質
管
理
を
ボ
ー
ケ
ン
の
品
質

支
援
業
務
が
つ
な
ぐ
こ
と
を

目
指
す
。

品
質
支
援
業
務
の
対
象
は

繊
維
製
品
だ
け
で
な
く
日
用

品
や
玩
具
、
家
具
な
ど
生
活

雑
貨
に
ま
で
広
が
る
。
生
活

雑
貨
は
消
費
生
活
用
製
品
安

全
法
な
ど
安
全
面
で
の
法
規

制
へ
の
理
解
が
不
可
欠
だ
。

こ
の
た
め
安
全
リ
ス
ク
に
対

す
る
チ
ェ
ッ
ク
や
企
画
段
階

で
の
事
前
試
験
提
案
、
材
質

チ
ェ
ッ
ク
、
表
示
チ
ェ
ッ
ク

な
ど
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
。
製

品
事
故
発
生
時
の
対
応
ア
ド

バ
イ
ス
や
リ
コ
ー
ル
情
報
の

提
供
ま
で
フ
ォ
ロ
ー
す
る
。

品
質
管
理
マ
ニ
ュ
ア
ル
や

品
質
基
準
書
、
危
険
物
管
理

マ
ニ
ュ
ア
ル
、
検
品
マ
ニ
ュ

ア
ル
の
作
成
や
品
質
管
理
部

署
の
立
ち
上
げ
も
支
援
し
、

依
頼
企
業
の
品
質
保
証
体
制

の
構
築
を
進
め
た
。
生
活
雑

貨
分
野
で
も
依
頼
企
業
の
全

社
的
な
人
材
育
成
へ
の
サ
ポ

ー
ト
も
実
施
す
る
。

商
品
を
製
造
す
る
企
業
が

安
全
性
な
ど
に
対
し
て
正
し

い
知
識
を
持
ち
、
法
令
順
守

や
リ
ス
ク
チ
ェ
ッ
ク
を
正
し

く
実
行
で
き
る
体
制
を
依
頼

企
業
と
と
も
に
構
築
す
る
こ

と
を
目
指
す
。

企
業
の
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
（
持
続

可
能
な
開
発
目
標
）
や
サ
ス

テ
イ
ナ
ビ
リ
テ
ィ
ー
に
対
す

る
取
り
組
み
を
サ
ポ
ー
ト
す

る
の
が
サ
ス
テ
ナ
ブ
ル
支
援

事
業
だ
。
こ
の
1
年
間
で
具

体
的
な
成
果
が
上
が
る
。
Ｅ

Ｓ
Ｇ
（
環
境
、
社
会
、
ガ
バ

ナ
ン
ス
）
に
焦
点
を
当
て
た

取
り
組
み
が
進
ん
だ
。

環
境
に
関
し
て
は
、
日
本

で
も
気
候
変
動
対
策
や
温
室

効
果
ガ
ス
（
Ｇ
Ｈ
Ｇ
）
削
減

に
向
け
た
企
業
の
取
り
組
み

が
一
段
と
要
請
さ
れ
る
よ
う

に
な
っ
た
。
こ
の
た
め
ボ
ー

ケ
ン
も
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン

に
お
け
る
Ｇ
Ｈ
Ｇ
排
出
量
の

算
定
、
ラ
イ
フ
サ
イ
ク
ル
ア

セ
ス
メ
ン
ト
（
Ｌ
Ｃ
Ａ
）
や

カ
ー
ボ
ン
フ
ッ
ト
プ
リ
ン
ト

（
Ｃ
Ｆ
Ｐ
）
の
算
定
、
循
環

型
マ
テ
リ
ア
リ
テ
ィ
ー
の
特

定
と
戦
略
策
定
、
生
物
多
様

性
マ
テ
リ
ア
リ
テ
ィ
ー
の
特

定
と
戦
略
策
定
、
サ
ス
テ
ナ

ブ
ル
ア
パ
レ
ル
連
合
（
Ｓ
Ａ

Ｃ
）
の
サ
ス
テ
イ
ナ
ビ
リ
テ

ィ
ー
評
価
ツ
ー
ル
「
Ｈ
ｉ
ｇ

ｇ

Ｉ
ｎ
ｄ
ｅ
ｘ
」の
利
用
、

有
害
物
質
管
理
な
ど
に
向
け

た
サ
ポ
ー
ト
を
実
施
し
た
。

人
権
に
関
す
る
取
り
組
み

が
拡
大
し
て
い
る
の
も
近
年

の
大
き
な
特
徴
だ
ろ
う
。
ボ

ー
ケ
ン
は
企

業
の
サ
ス
テ

イ
ナ
ブ
ル
行

動
指
針
や
調

達
ガ
イ
ド
ラ

イ
ン
作
成
な

ど
人
権
に
対

す
る
指
針
の

作
成
か
ら
、

人
権
に
関
す

る
優
先
課
題

の
特
定
や
外

国
人
技
能
実

習
生
の
雇
用

状
況
ヒ
ア
リ
ン
グ
、
Ｃ
Ｓ
Ｒ

監
査
な
ど
依
頼
企
業
の
サ
プ

ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
全
体
で
の
人

権
に
関
す
る
取
り
組
み
を
サ

ポ
ー
ト
す
る
。

企
業
が
サ
ス
テ
イ
ナ
ビ
リ

テ
ィ
ー
を
経
営
戦
略
に
組
み

込
む
に
は
、
経
営
陣
の
コ
ミ

ッ
ト
メ
ン
ト
が
不
可
欠
。
こ

の
た
め
、
企
業
の
サ
ス
テ
イ

ナ
ブ
ル
方
針
作
成
や
ガ
バ
ナ

ン
ス
体
制
の
構
築
、
マ
テ
リ

ア
リ
テ
ィ
ー
の
特
定
、
ス
テ

ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
と
の
対
話
、

情
報
開
示
な
ど
の
取
り
組
み

に
対
す
る
支
援
を
実
施
し

た
。サ

ス
テ
イ
ナ
ビ
リ
テ
ィ
ー

へ
の
取
り
組
み
は
、
透
明
性

の
あ
る
情
報
開
示
が
強
く
求

め
ら
れ
る
。
ボ
ー
ケ
ン
は
Ｇ

Ｈ
Ｇ
算
定
や
Ｌ
Ｃ
Ａ
評
価
、

Ｃ
Ｓ
Ｒ
監
査
な
ど
高
度
な
専

門
性
を
提
供
す
る
。
依
頼
企

業
の
Ｅ
Ｓ
Ｇ
全
体
で
の
サ
ス

テ
イ
ナ
ブ
ル
な
取
り
組
み
が

事
業
戦
略
と
密
接
に
結
び
つ

き
、
そ
の
情
報
を
国
内
外
に

積
極
的
に
公
開
す
る
こ
と
を

支
援
す
る
。

教
育
支
援
も
品
質
支
援
事

業
本
部
の
大
き
な
役
割
だ
。

今
年
も
4
〜
7
月
の
間
に
オ

ン
ラ
イ
ン
型
セ
ミ
ナ
ー
を
11

件
開
催
し
た
。
サ
ス
テ
イ
ナ

ビ
リ
テ
ィ
ー
に
関
す
る
テ
ー

マ
の
セ
ミ
ナ
ー
も
要
望
が
多

い
こ
と
か
ら
、
昨
年
と
比
べ

て
3
倍
の
開
催
数
で
情
報
発

信
に
努
め
た
。

モ
ノ
作
り
の
基
礎
か
ら
取

り
扱
い
表
示
、
機
能
性
、
試

験
方
法
ま
で
総
合
的
に
学
べ

る
連
続
セ
ミ
ナ
ー
「
Ｂ
Ｏ
Ｋ

Ｅ
Ｎ
ア
パ
レ
ル
塾
」
も
「
Ｂ

Ｏ
Ｋ
Ｅ
Ｎ
ア
パ
レ
ル
塾
Ｎ
Ｅ

Ｏ
」
と
し
て
バ
ー
ジ
ョ
ン
ア

ッ
プ
し
た
。
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ

プ
形
式
も
取
り
入
れ
、
モ
ノ

作
り
に
関
す
る
講
座
3
部
、

品
質
管
理
に
関
す
る
講
座
3

部
の
6
部
構
成
で
実
施
す

る
。生

産
工
程
、
性
能
評
価
、

法
規
制
、
品
質
管
理
ま
で
幅

広
い
領
域
の
セ
ミ
ナ
ー
や
研

修
会
を
実
施
し
、
生
産
現
場

経
験
者
に
よ
る
技
術
的
な
ア

ド
バ
イ
ス
を
受
け
る
こ
と
も

で
き
る
。
教
育
支
援
の
分
野

で
ボ
ー
ケ
ン
は
圧
倒
的
な
実

績
を
持
つ
と
自
負
す
る
。

◇

社
会
が
目
ま
ぐ
る
し
く
変

化
す
る
現
在
、
試
験
機
関
に

求
め
ら
れ
る
役
割
も
一
段
と

大
き
く
な
る
。
ボ
ー
ケ
ン
は

第
三
者
試
験
機
関
と
し
て
の

役
割
を
全
う
し
、
技
術
力
と

情
報
力
を
通
じ
て
社
会
や
繊

維
業
界
に
貢
献
す
る
こ
と
を

目
指
す
。

品
質
支
援
事
業
本
部
を
創

設
し
、
1
年
が
経
過
し
ま
し

た
。
そ
の
間
、「
お
客
様
と
共

同
で
品
質
保
証
を
す
る
パ
ー

ト
ナ
ー
」
と
な
る
こ
と
を
ビ

ジ
ョ
ン
と
し
、
品
質
支
援
、

サ
ス
テ
イ
ナ
ブ
ル
支
援
、
教

育
支
援
の
各
業
務
に
取
り
組

ん
で
き
ま
し
た
。
そ
う
し
た

中
、
考
え
方
に
少
し
変
化
も

あ
り
ま
す
。
依
頼
企
業
が
自

律
的
に
品
質
管
理
や
サ
ス
テ

イ
ナ
ビ
リ
テ

ィ
ー
へ
の
取

り
組
み
を
実

行
で
き
る
体

制
作
り
の
サ

ポ
ー
ト
を
行

う
の
が
ボ
ー

ケ
ン
の
役
割

だ
と
考
え
て

い
ま
す
。

ま
た
、「〝
良
い
品
質
の
モ

ノ
〞
を
消
費
者
に
届
け
る
」

と
い
う
基
本
は
変
わ
り
ま
せ

ん
が
、
そ
こ
に
は
「
環
境
」

や
「
人
権
」
へ
の
取
り
組
み

も
含
ま
れ
て
い
ま
す
。
い
ず

れ
も
欠
け
る
こ
と
は
許
さ
れ

ま
せ
ん
。
依
頼
企
業
、
さ
ら

に
は
繊
維
産
業
全
体
が
自
律

的
に
品
質
管
理
や
環
境
、
人

権
へ
の
取
り
組
み
を
実
践
で

き
る
よ
う
に
な
る
こ
と
が
求

め
ら
れ
て
い
る
。
そ
れ
に
向

け
て
、
引
き
続
き
ボ
ー
ケ
ン

と
し
て
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
け

れ
ば
と
思
い
ま
す
。

「「品品質質パパーートトナナーー」」へへのの進進化化加加速速「「「「品品品品質質質質パパパパーーーートトトトナナナナーーーー」」」」へへへへのののの進進進進化化化化加加加加速速速速
品質支援事業本部

ニーズが高まる工場QC監査

ボーケン品質評価機構

品質支援事業の全体図

品質支援事業本部長 野本 由美 氏

自律的な取り
組みをサポート

教育支援業務はセミナーなどを拡充

（第三種郵便物認可） 2023年（令和5年）8月23日 水曜日5


